
 

Instrucciones de todo el proceso para iniciar un producto Adobe comprado. 

** Cuando pida datos de inicio de sesión en Adobe, poner el ID y Password 
(Inicialmente los del administrador de contratos que ha comprado el producto Adobe. 
Posteriormente se podrán dar de alta nuevos usuarios que podrán entrar con sus 
nuevas credenciales) 

 

PROCESO PARA USAR UN PRODUCTO ADOBE 

1.- Ir a la página de Adobe para administrar la cuenta (ID y Password del administrador 
del contrato): https://accounts.adobe.com  

2.- Ahí figurarán nuestras licencias Adobe, los datos de la misma y podremos gestionar 
usuarios, grupos y asignar licencias. Desde Administrar Plan 

3.- Asignar/Invitar a los usuarios (email, nombre y apellidos) 

**Recibirán un email de confirmación, que tendrán que aceptar desde el link a tal 
efecto, para acceder a su cuenta y establecer su contraseña (MUY IMPORTANTE. Ya 
que no estarán activos hasta realizar este paso) 

 

4.- Descargar la aplicación de escritorio Adobe Creative Cloud 

5.- Elegir el programa a descargar e instalar (Elegir el que se tiene comprado. Pide los 
datos de acceso de Adobe: ID y password del usuario ACTIVO) 

6.- Iniciar el producto y ver arriba a la derecha si se ha iniciado la sesión con los datos 
Adobe del usuario creado, asignado y confirmado en el punto 3 

** La licencia figurará como Trial hasta que se haya iniciado sesión autorizada. 

** Cerrar y abrir el producto si se inicia sesión desde versión trial ya abierta o se cierra 
sesión para cambiar de usuario. 

 

7.- Desde la página de Adobe Enterprise DashBoard se podrán ver los usuarios creados 
en el punto 3 y cambiar alguno de sus permisos asignados por defecto (Descargar 
software, Administrar Grupos o Administrador) 

https://helpx.adobe.com/creative-cloud/help/download-install-app.html#Downloadyourfirstapp
https://accounts.adobe.com/
https://www.adobe.com/es/creativecloud/desktop-app.html
https://helpx.adobe.com/creative-cloud/help/sign-in-out-activate-apps.html
https://www.adobe.com/go/acctmgmt_cce_admin_es

